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Grundversicherung
PreventoMed

Meine Gesundheit  
hat Priorität
Das sind Ihre zahlreichen Vorteile: Als erste Kontaktstelle 
wählen Sie entweder Ihren Hausarzt, das telemedizinische 
Zentrum oder eine Partnerapotheke. Zahlreiche Unter- 
suchungen zur Vorsorge und Früherkennung werden  
übernommen.

Maximale Flexibilität bei der Wahl 
des Erstkontakts
Wählen Sie für alle Gesundheitsfragen 
die für Sie passende Ansprechperson: 
Ihren Hausarzt, das telemedizinische 
Zentrum Medgate* oder eine 
Partnerapotheke**.

Kostenübernahme für 
Vorsorgeuntersuchungen   
Vorsorgeuntersuchungen zur Früh-
erkennung von Brustkrebs, Darm-
krebs und Prostatakrebs werden 
Ihnen ebenso erstattet wie Tests 
zur Früherkennung von Diabetes 
und Herz-Kreislauf-Erkrankungen.

→

Ihre Vorteile

Kostenlose telemedizi-
nische Konsultationen,  
rund um die Uhr.

Medizinische Beratung  
ohne Termin in einer der 
Partnerapotheken**.

Generika sind von der 
Franchise befreit.

Freie Wahl Ihres 
Hausarztes.

PreventoMed

*  Für die Telekonsultation Medgate müssen Sie nichts bezahlen.
** Für die Konsultation in der Apotheke müssen Sie nichts bezahlen, wenn Sie in eine Partnerapotheke gehen. 
    Als Partnerapotheken gelten alle Amavita, Sun Store und Coop Vitality Apotheken. 
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Das PreventoMed-Modell auf einen Blick
Wie es funktioniert

Bei allen Gesundheitsfragen wenden 
Sie sich wahlweise: an Ihren Hausarzt, 
das telemedizinische Zentrum 
Medgate oder die Partnerapotheke. 

(Ausnahmen: Notfälle in der Schweiz 
oder im Ausland, Behandlungen durch 
einen Augenarzt, einen Kinderarzt 
oder einen Gynäkologen.)

Ihr erster Ansprechpartner beurteilt 
Ihren Gesundheitszustand und Ihr 
Hausarzt oder das telemedizinische 
Zentrum können Sie nötigenfalls 
direkt an einen Spezialisten verweisen. 

Wenn Sie eine Partnerapotheke auf-
gesucht haben, und diese Ihnen nicht 
weiterhelfen kann, müssen Sie für die 
Überweisung an einen Spezialisten 
das telemedizinische Zentrum 
Medgate anrufen. 

Nach erfolgter Beratung durch die 
Erstkontakte entscheiden Sie selbst 
über Ihre weitere Behandlung. 

Wenn Ihr Hausarzt Sie an einen 
Spezialisten überweist, bitten Sie 
Ihn um einen Überweisungsschein. 

Wie funktioniert Prävention mit 
PreventoMed?

Sie profitieren von einem freiwilligen 
und kostenlosen Präventionsangebot: 

•	 Prävention von Brust-, Darm- und 
Prostatakrebs
Lassen Sie sich zuerst vom tele-
medizinischen Zentrum Medgate 
telefonisch beraten. Führen Sie dann 
die vom telemedizinischen Zentrum 
empfohlene Untersuchungsart 

durch. Diese Kosten werden Ihnen 
auch dann erstattet, wenn Sie die 
Franchise noch nicht erreicht haben, 
und Sie bezahlen somit nur den 
Selbstbehalt von 10%.

•	 Tests zur Erkennung von Diabetes 
und Herz-Kreislauf-Erkrankungen
Gehen Sie direkt in eine Partner-
apotheke. Die Kosten werden Ihnen 
auch dann erstattet, wenn Sie die 
Franchise noch nicht erreicht haben. 
Sie zahlen keinen Selbstbehalt. 

Kontakt
assura.ch
0800 277 872

Allgemeine Informationen
 
Wie funktioniert das Tiers-Garant-
Prinzip?
Sie zahlen Ihre Arztbesuche oder Medi-
kamente selbst. Sie überprüfen sämt-
liche Rechnungen und Arztrezepte, 
bevor Sie diese an Assura weiterleiten. 
Dies geht jederzeit und mit wenigen 
Klicks dank der Assura App, die Sie aus 
dem App Store oder dem Google Play 
Store herunterladen können. 	

Sich verantwortungsbewusst 
versichern
Mit PreventoMed helfen Sie, die Kosten 
im Gesundheitswesen zu senken, und 
zeigen damit Verantwortung:  
•	 indem Sie Ihre erste Ansprechper-

son gemäss diesem Modell wählen,
•	 indem Sie die Assura App herunter- 

laden, sich in unserem online  
Kundenportal anmelden und so  
Ihre Versicherung digital verwalten.

Wie funktioniert die 
Kostenübernahme für Generika?

Fragen Sie Ihren Arzt nach einem 
Generikum. Die Kosten werden Ihnen 
auch dann erstattet, wenn Sie die 
Franchise noch nicht erreicht haben, 
und Sie bezahlen nur den Selbstbehalt 
von 10%.

Diese Produktbeschreibung enthält lediglich allgemeine Informationen, um Ihnen einen Überblick über das PreventoMed-Modell 
zu vermitteln. Entscheidend für den Leistungsanspruch sind ausschliesslich die Allgemeinen und die Besonderen 
Versicherungsbedingungen.

https://assura.ch/berater

